= PUEBLA | SICOM

| GobiemodeiEstado Sistema de Informacion
|2 024 -20230 y Comunicacién

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

‘Actividad nimero:

Area (s) Responsable {s) del Indicador:

Resumen Narrativo Nombre del Indicadar Medios de Verificacion Unidad de medida
SOLICITUD DE SQOPORTE TECNICG INTERNO

PORCENTAJE DE {POR CORREO ELECTRONICO U HO3A DE
SERVICIOS DE SOPORTE | SERVICIO) PARA EL SISTEMA DE INFORMACION

REALIZACION DE SERVICIOS | "t INTERNO AL | Y COMUNICACION; SE PUEDEN CONSULTAR

DE SOPORTE TECNICO A LA

e SISTEMA DE EN LA PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN PORCENTAIE
I INFORMACION Y EL APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA
COMUNICACION, PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
REALIZADOS. INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
VERIFICACION.

Dos solicitud del soporte con la descripcion de la atencién requerida, y el status la solicitud.
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<+ PUEBLA | SICOM

| Gobiemo dei Estado Sistema de Informacién
|2 024 -20230 y Camunicacidn

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO

Folio: 06 /2025

Formato de Solicitud de Soporte
Dependencia: Sistema de Informacién y Comunicacion del Estado de Puebla
Nombre del solicitante: ELOISA RODRIGUEZ ZAMORA
Fecha; 02/ABRIL/25 | Hora: 15:51 | Radiodifusora: TEHUACAN

Datos del Servicio de soporte

Interno: Atencién y asesoria y soporte Externo:
Consola de transmision D | Transmisiones fuera de cabina O
Mezclador de micréfonos Shure [J | Grabaciones fuera de cabina O
Switch lan interna de Blade-Superficie [ | Instalacion de equipo de audio ]
Transmisor de FM ] | Instalacién de planta de emergencia l'__l
Revision de cpu de transmision Ll Acomparniamiento de contratistas a casetas [
Hibrido Telefénico 1 | otro (especificar en observaciones) ]
Interface de audio de produccion ]
Streaming de audio L]
Revisién de camaras de video vigilancia -
Otro (Especificar en observaciones) L]
Observaciones:
Asesoria por video llamada para desblogueo de consola de transmision la cual se bloqueo por alta
temperatura por falla en el sistema de enfriamiento, la estacion estaba fuera del aire, se reseteo €l
switch, blade y consola de transmisién. Se coloco ventilador para ventilar equipo.

\
Status: | Pendiente ( ) | Realizado () |Reasignado ( ) \

Servicio

O_g Yy /Cb /C vhre /‘/aﬂ7£/¢//p?cl75r:7
Nombre y Firma del Prestador del Servicio Firma de Mad del Solicitante




- || Gobliemode! Estado Sistema de Informacién
L&)2 024 -20230 y Comunicacion

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO

Folio: 07 /2025

Formato de Solicitud de Soporte
Dependencia: Sistema de Informacion y Comunicacion del Estado de Puebla

Nombre del solicitante: HUMBERTO RIVERA DOMINGUEZ

Fecha: 13/ABRIL/25 | Hora: 12:00 | Radiodifusora: PUEBLA

Datos del Servicio de soporte

Interno: Atencién y asesoria y soporte Externo:

Consola de transmision ] | Transmisiones fuera de cabina Xl
Mezclador de micréfonos Shure [J | Grabaciones fuera de cabina 1
Switch lan interna de Blade-Superficie [ | Instalacion de equipo de audio O
Transmisor de FM [ | Instalacion de planta de emergencia ]
Revision de cpu de transmision - Acompafnamiento de contratistas a casetas [
Hibrido Telefonico 1 | Otro (especificar en observaciones) .
Interface de audio de produccion ]

Streaming de audio -

Revision de camaras de video vigilancia -

Otro (Especificar en observaciones) O]

Observaciones:
Solicitud de instalacion de equipo de control remoto en el estadio Cuahutemoc, para transmision de

partido de futbol femenil; se instal6 tres micréfonos en el palco de transmision para narradores, un
micro para el ambiente, y uno inaldmbrico para el narrador a nivel de cancha.

Status: | Pendiente ( ) Realizado { y ) Reasignado ( ) \

Cierre de Servicio

, E@@

Nombre y Firma del Prestador del Servu::!o Firma de Conformidad del Solicitante




PUEBLA SICOM

Gobiernodel Estade Sistema de Informacién
2024 -20230 y Comunicacion

DIRECCI()N DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: ABRIL 2025 Fecha de entrega: Julio de 2025

FO07 MODELOS DE COMUNICAC!ﬁN QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador

ACTIVIDAD 3 3.2

& ( R bl ( ) del Indicad | SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES: SUBDTRECCTON DE INGENTERTA
rea 5) esponsa & (5] a&l Indicador: DE RADTO ¥ SUBDIRECCION DE INGENTEREA BE TELEVISTON

SOLICITUD DE SOPORTE TECNICO INTERNO

[ PORCENTAIJE DE {POR CORREQ ELECTRONICO U HOJA DE

| REALIZACION DE SERVICIOS | SERVICIOS DE SOPORTE | SERVICIO) PARA EL SISTEMA DE INFORMACION
| DE SOPORTE TECNICO A LA | TECNICO INTERNG AL | Y COMUNICACION; SE PUEDEN CONSULTAR

| RED ESTATAL DE | SISTEMA DE EN LA PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN SEQVICI®
TELECOMUNICACIONES. | INFORMACION Y EL APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA
COMUNICACION, PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
REALIZADOS. INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS |
DEVERIFICACION.

2 hojas de formato de solicitud de soporte Técnico dentro del Sistema de Informacion y Comunicacion del estado

| de Puebla.
Espemﬁcac:ones Técn:cas de Igs Med:os de Venf“cattﬂn
Nimero de hojas: Nimero de pdginas: Una cara Ambas caras
= e At L LU el SmDes e
Impresc | X 02 . 02 | Contlene texto en: | X i N.A ‘

L - J - — J L —Jd - _— - - - - SOt J
| Digtal | N.A | Formato: MP3 | N.A | MPA | NA | WAY  NA | Otro N.A |
[ Firmas y Sello ; 1
i 'Roberto Carlos ReyesIslas B Octavio Isaac Baez Acevedo
' Encargado de Despacho de la Direccién de lJefe de Soporte Técnico
: Infraestructura Tecnoldgica (Enlace de PBR, guien revisa la informacién y elabora el

WIDOg

reporte}

___Raidl Montes Esqueda
Subdirector de Tecnologias Digitales

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO PE PUERLA

Haig Unico
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Ty

||| GobiemodelEstado |  sistema ds Informacion
Ri&F) 2 0 2 & 2 03 0 y Comunicaclén

‘Subdireccién de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

Folio: ooz /2025

Formato de Solicitud de Soporte Técnico
Dependencia: Sistema de Informacién y Comunicacion del Estado de Puebla
Nombre del solicitante: Flotr. Mediiqoce Coamera | Teléfono: 2737700

Fecha: |l /Aby\ /25 | Hora: |1?So’§m [ Departamento: fadie Tehoacan

Datos del Servicio
Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Mantenimiento Preventivo [C] | Mantenimiento Preventivo O
Mantenimiento Correctivo [ | Mantenimiento Correctivo 1
Status del Servicio de internet [0 | status del Servicio de Internet O
Cableado Estructurado [0 | Cableado Estructurado ]
Revision de Equipo de Computo [1 | Revision de Equipo de Coémputo X
Instalacién de Software [0 | Instalacion de Software 1
Telefonia [ | Telefonia O
Impresoras L1 | Impresoras 1

O ]

Otro (Especificar en Observaciones) Otro (Especificar en Observaciones)

Observaciones:
es‘o\oquea
1a4:ocuboda Scom Vcechuacan

de '\‘a‘)‘e{‘o& §amsu~43 Oa[‘lj‘tj TC-!J) A, Sc t‘r/l“VC‘ﬁOl =1}

Status: | Pendiente () | Realizado () [Relegado ( ) \

Cierre de Servicio

0! g
Oc_-\a.ulo Q)a(r:t @ A\%?G.LHOG L-L-,A,{l‘r‘.‘x ig‘mug V
J SwRoeTg

Nombre y Firma del Prestador del Servicio
Firma dg'ggiffarmidad del Solicitante

& N b v
2!l o~

Clave: S.1.C.0.M./SD.T.D./Soporte/Solicitud

%

GOBIERNO DEL ESTAGC L PUEDLA
SISTEMA DE (RFORMACHDR ¥

COMUNICACION Dt ESTALD DEFIE




=/ PUEBLA | SICOM

- || Gobiernodel Estado Sistemna de Informacidn
; 12 0o 2 4 2030 y Comunicacién

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

Folio:pag /2025

Formato de Solicitud de Soporte Técnico
Dependencia: Sistema de Informacién y Comunicacion del Estado de Puebla
Nombre del solicitante: Flo!c. thod:. gocc Lamora ] Teléfono: 2737700

Fecha: \\ /Ab))z5 [ Hora: 19725 om | Departamento: A odie Tehoacod

Datos del Servicio
Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Mantenimiento Preventivo [ | Mantenimiento Preventivo ]
Mantenimiento Correctivo [J | Mantenimiento Correctivo O
Status del Servicio de Internet [J | Status del Servicio de Internet O
Cableado Estructurado [J | Cableado Estructurado i
Revision de Equipo de Computo [0 | Revisién de Equipo de Computo 1
instalacion de Software [ | Instalacion de Software 3
Telefonia 1 | Telefonia O
Impresoras 3 | Impresoras [

O L]

Otro (Especificar en Observaciones) QOtro (Especificar en Observaciones)

Observacion/es:
44 (j—\-n[q Cwo "

goumcl FijC’ CoN [lCc'n cilof

e quge'\QS 55WL@4!'LL°(03 &Vl (C‘C( & \WJ-{ac“rbtaﬂ C\JC

Status: | Pendiente () | Realizado (X) | Relegado ()

Cierre de Servicio

0z
Oc,\ud\a e)o.cc

Nombre y Firma del Prestador del Servicio L
Firma de C

B 7 //

ormldad del Sollcltante

Clave: S.I.C.0.M./SD.T.D./Soporte/Solicitud

3

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
COMUNICACION DEL £3TADO DE PUTRs A



|PUEBLA  SICOM

| \.-«‘ | Gobierno del Estado Sistemno de Informacion
| X Jj2 e 24 2020 y Comunicacién
Lo

DlREéCiéN DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

| CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

{ Mes reportado: Abril 2025 Fecha de entrega: Mayo de 2025

FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLG EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicadar

i ACTIVIDAD 3 3.2
Area (s) Responsable (s) del Indicador: Subdireccién de Ingenieria de Television

SOLICITUD DE SOPORTE TECNICO INTERNO
PORCENTAJE DE (POR CORREQ ELECTRONICO U HOJA DE
| REALIZACION DE SERVICIOS | SERVICIOS DE SOPORTE  SERVICIQ) PARA EL SISTEMA DE INFORMACION FORMATO DE

| DE SOPORTE TECNICO A LA TECNICO INTERNO AL Y COMUNICACION ; SE PUEDEN CONSULTAR SALIDA DE
| RED ESTATAL DE SISTEMA DE EN LA PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN UNIDAD MOVIL
| TELECOMUNICACIONES. INFORMACIOP:I Y EL APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA
| COMUNICACION, PESTARA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS £
REALIZADOS. INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
VERIFICACIGN.

SE ANADE FORMATO DE SALIDA DE UNIDAD MOVIL DE TELEVISION
|
Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacion

Numerg de hojas: Numero de paginas: Unacara Ambas caras
Impresc | X | P ‘ 2 Contiene texto en: X N.A

Digital N.A Formato: Mp4 ‘ N.A

Firl-'r_las-y_Seii& o

GOBIERNO DEL ESTADO D BUfunh
SISTEMA DE INFORMACHOH ¥
COMUNICACION DEL ESTADS Ci: PUL

Hoja Unica
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PUEBLA | SICOM

;|| Gobierno del Estado Sistema de Informacién
i ’lz 024 -2030 y Comunicacién

Fecha: 03 de abril de 2025
Asunto: Salida de unidad mévil de television

PARA: RENE DIEGO LEON
ENCARGADA DE DESPACHO DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DE: MANUEL A. PEREZ CARRENO
SUBDIRECTOR DE INGENIER(A DE TELEVISION

Para dar seguimiento a la solicitud de la Direccion de Televisidn por medio del presente se le informa gue
e la unidad mévil de televisién asistira a la grabacién del programa "Obertura” el dia viernes 04 de abril de
2025 a las 16:00 en "San Pedro Museo de Arte”

Reciba un cordial saludo.

Nombre y firma del Vigilante que da salida

= Al OTZA/
rosehran Ga cia Bravo
Subdn‘ector’tﬁ Re Cursos Materiales
/ /

RECIBE

JAVIER MELER]

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Blvd, Atlixcéyotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayoti,
C.P. 72B10, San Andrés Cholula, Puebla
Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebia.mx
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P PUEBLA | SICOM

| Gabierno de! Estado Sistema de Informacién
|2 024 2030 y Comunicacion

Fecha: 09 de abril de 2025
Asuntg: Solicitud de servicio de UCR de televisidn

PARA: RENE DIEGO LEON
ENCARGADA DE DESPACHO DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACIONY FINANZAS

DE: MANUEL A. PEREZ CARRENO
SUBDIRECTOR DE INGENIER{A DE TELEVISION

Para dar seguimiento a [a solicitud de [a Direccion de Television por medio del presente se fe informa que la
unidad mavil de televisidn asistird a la grabacién del programa “Obertura” el dfa viernes 11 de abril de 2025 a
las 16:00 en “San Pedro Museo de Arte”

Reciba un cordial saludo.

Nombre y firma del Vigilante que da salida

RECIBE \

ENTREGA

JAVIER NDEZ MENDOZA

nalista

GOmIERNDG DEL ESTADO PUE.I A
SISTEMA DE o

COMUNICACION DEL ESTADO DE PU!BLA

Bivd. Atlixcdyot! No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayoti,
C.P. 72810, San Andrés Choluia, Puebla
Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx
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{PUEBLA | SICOM

Gobierno del Estado Sistema de Informacion
2 0 24 - 2 a0 230 y Comunieacién

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

FO07 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EGUCATIVO Y CULTURAL

Actividad nimero:

- Medios de Verificacion Unidad de medida

SOLICITUD DE SOPORTE TECNICO INTERNO
PORCENTAJE DE (POR CORREQ ELECTRGNICO U HOJA DE
SERVICIOS DE SOPORTE | SERVICIO} PARA EL SISTEMA DE INFORMACION

REALIZACION DE SERVICIOS | “yeon e INTERNO AL | ¥ COMUNICACION: SE PUEDEN CONSULTAR

DE SOPORTE TECNICO A LA

RED ESTATAL DE SISTEMA DE EN LA PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN PORCENTAJE
e ey INFORMACION Y EL APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA
COMUNICACION, PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
REALIZADOS. INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
VERIFICACION.

Dos solicitud def soporte con la descripcion de la atencion requerida, y el status la solicitud.

,.L:, TR

; Namemﬁfahoias. Nﬂmer‘&z?ﬁe-"f’"_h':'s? ! '7?*( "J,"r_:‘;i Unacara :
- impreso m [ 2 Contiene texto en:
. R -
. AT . G T s
: :Dlgltal E Formato MP3 [ N.A l MP4 | N.A ] WAV | N.A |'fs Otro N.A

y ewa v : — p—

Firmas y Sello

Ropért eyes Islas José Alfonso G Alvarez Barranco

Direégpdglnfraestru ura Tecnologica Subdirecid ngenieria de Radio

[Entace de PBR}

Hoja Unica
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- PUEBLA ' SICOM

- || Gobierno del Estado Sistema de informacién
Jj2 024 - 2030 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO

Folio: 08 /2025

Formato de Solicitud de Soporte
Dependencia: Sistema de Informacion y Comunicacion del Estado de Puebla
Nombre del solicitante: Ana Belén Recoder / programa: Viajeros a bordo
Fecha: 12/MAYO/25 | Hora: 12:30 | Radiodifusora: MUSEO DEL FERROCARRIL

Datos del Servicio de soporte

Interno: Atencién y asesoria y soporte Externo:

Consola de transmision [J | Transmisiones fuera de cabina ]
Mezclador de micréfonos Shure [ | Grabaciones fuera de cabina 1
Switch lan interna de Blade-Superficie [J | Instalacion de equipo de audio |
Transmisor de FM [1 | Instalacién de planta de emergencia O
Revision de cpu de transmision . Acompaiiamiento de contratistas a casetas [
Hibrido Telefonico J | otro (especificar en observaciones) ]
Interface de audio de produccién L] | Accesoria para fransmision por facebook
Streaming de audio CJ

Revisién de camaras de video vigilancia L]

Otro (Especificar en observaciones) O

Observaciones:

Asesoria por video llamada para configuraciéon de programa de transmision por redes sociales OBS
y operacion de consola, acceso por control remoto Any-Desk para el personal del museo del ferrocarril
para el programa Viajeros a bordo, se transmite los sabados en la radio desde el museo, bajando la
sefial por redes sociales. \
Status: | Pendiente ( ) Realizado ( yx ) Reasignado ( ) \

Cierre de Servicio

0>

&W7/(}1 Ko he IMontia/ feenco

Nombre y Firma del Prestador del Servicio Firma de




|PUEBLA | SICOM

~|| GobiernadelEstado | sistema de Informacion
7 lz 02 4 .20 30 y Comunicacién

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO

Folio: 09 /2025

Formato de Solicitud de Soporte
Dependencia: Sistema de Informacién y Comunicacion del Estado de Puebla
Nombre del solicitante: CESAR ALEJANDRO LOPEZ SANTOS
Fecha: 14/MAYO/25 | Hora: 12:55 | Radiodifusora: 1IZUCAR DE MATAMOROS

Datos del Servicio de soporte

Interno: Atencién y asesoria y soporte Externo:

Consola de transmision [ | Transmisiones fuera de cabina ]
Mezclador de micréfonos Shure [ | Grabaciones fuera de cabina |
Switch lan interna de Blade-Superficie [ | instalacion de equipo de audio £
Transmisor de FM [ | Instalacion de planta de emergencia 1
Revisién de cpu de transmision CJ | Acompafiamiento de contratistas a casetas ]
Hibrido Telefénico L1 | otro (especificar en observaciones) x]
Interface de audio de produccion [J | Enlace digital para conectividad de camaras
Streaming de audio [ | de video vigilancia

Revisién de camaras de video vigilancia [

Otro (Especificar en observaciones) [

Observaciones:

Por variacién de energia eléctrica en la caseta de transmisién de Izucar de Matamoros, se pierde el
enlace digital, perdiéndose también el video de las camaras, el jefe de estacion reporta que no se
ven las cAmaras, se efectué una video llamada y se cambia el enlace digital de radios Cambium por
el enlace digital de alerta sismica, por medio de una conexién con cable de red RJ45, se resetea el
switch y regresa el video de las camaras. 9
Status: | Pendiente ( ) Realizado { x ) Reasignado { ) \

e Servicio

Firma de Eonformidad del Solicitante




DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

PUEBLA | SICOM

Gobiemo del &tadﬂ Sistemc de Informacién
202 4 -2030 y Comunicacion

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

FO07 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

icas del Indicadol

~ Ndmero de

o = Actividad nimero:

-

 Nombre del Indica

Area (s) Responsable {s) del Indicador:

Unidad de:

Medios de Verificacion A
7 g : medida

-
]

SOLICITUD DE SOPORTE TECN!CO INTERNO
PORCENTAJE DE {POR CORREQ ELECTRONICO U HOJA DE
REALIZACION DE SERVICIOS = SERVICIOS DE SOPORTE | SERVICIO) PARA EL SISTEMA DE INFORMACION
DE SOPORTE TECNICO A LA | TECNICO INTERNO AL | Y COMUNICACION; SE PUEDEN CONSULTAR

RED ESTATAL DE SISTEMA DE EN LA PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA MX, EN SERVIOE
TELECOMUNICACIONES. INFORMACION Y EL APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA
COMUNICACION, PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
REALIZADOS. INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS

DEVERIFICACION.

Descripcion de los Medios de Verificacion entregados

2 hojas de formato de solicitud de soporte Técnico dentro det Sistema de Informacidn y Comunicacion del estado
de Puebla.

o

- -

>

Octavio Isaac Biez Acevedo

lefe da Soporte Técnico
{Enlace de PBR, quien revisa la informacidn y elabora el
reporte)

GOBIERNO DEL §STADO DE PU
o SISTEMA DE INFORMACIG o
OMUNICACION DEL ESTADO BE pisge: »

Hnia Unica
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LA | SICOM

Sistema de Informacion
y Comunicacién

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

Folio:oeq /2025

Formato de Solicitud de Soporte Tecnico
Dependencia: Sistema de Informacién y Comunicacion del Estado de Puebla
Nombre del solicitante: A lejand ro Peiex | Teléfono: 2737700
Fecha: M/’M‘ﬂi /15 |Hora: 9’¢c am | Departamento: Y levis o

ficinas Centrales:

Datos del Servicio
0 Estaciones complementarias:

Mantenimiento Preventivo [.1 | Mantenimiento Preventivo O
Mantenimiento Correctivo [J | Mantenimiento Correctivo O
Status del Servicio de Internet [ | status del Servicio de Internet (|
Cableado Estructurado [l | Cableado Estructurado 1
Revisién de Equipo de Computo ] | Revisién de Equipo de Computo [
Instalacién de Software [ | Instalacion de Software ]
Telefonfa [ | Telefonia O]
Impresoras 1 | Impresoras =

O ]

Otro (Especificar en Observaciones) Otro (Especificar en Observaciones)

Observaciones:
(alb\eoulo Ae sefvitio éc LN

Vetnet para Ly ansmisiol de \a
Uh\uevbw\aé TCcﬂa\éﬂ"cc‘ de Yzoear, sc \“5“’9[0 balanceado ¢ Je

Cavga Ccon T S@dvicles
Status: | Pendiente ( ) | Realizado ( X) [Relegado () 2%
Zd

OC as\G %ac’z_ ~ /
: PREIR -t sl
Nombre y Firma del Prestador de ‘ : e —

O AN D B e R ongbrmidad del Solicltanté/
Clave: S.1.C.0.M./SD.T.D./Soporte/Solicitud Y

A




Slstema de Informackin
2 0 2 4 2 0 30 y Comunlcaclién

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

Folio: &t© /2025

Formato de Solicitud de Soporte Tecnico
Dependencia: Sistema de Informacién y Comunicacion del Estado de Puebla
Nombre del solicitante: Qav.d Delgadiile | Teléfono: 2737700
| Fecha: 18/N¢D,/z§ [Hora: /3.60 ¢m | Departamento: Wad.c

Datos del Servicio

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:
Mantenimiento Preventivo [ | Mantenimiento Preventivo -
Mantenimiento Correctivo [ | Mantenimiento Correctivo (I
Status del Servicio de internet [ | status del Servicio de Internet O
Cableado Estructurado A | Cableado Estructurado 1
Revision de Equipo de Computo Revisién de Equipo de Coémputo O
Instalacion de Software 3 | Instalacion de Software .
Telefonia [1 | Telefonia .
Impresoras [] | Impresoras -
Otro (Especificar en Observaciones) Ld | Otro (Especificar en Observaciones) O
o) rvaci e

‘\I:ziblcig?:‘z AC’. cqupe Ac wm@g\g eat remoéc ’actowc"s s B¢ Lot “Jc

Cag\cp.r_ko cg*\w‘ uc-‘u(ac‘c Aar‘\a\c‘b, fCConexian ':)‘—'— SNA‘C[\'

\

Status: | Pendiente ( ) | Realizado (%) [ Relegado ( )

Cierre de sz; ir!

DA ...t
O(, oo Bacz “Anbl:gg;m PE;E‘E,&A

Nombre y Firma del Prestador del Servisheunigacid

Firma de Confofmiidad del Solicita

Clave: S.1.C.0.M./SD.T.D./Soporte/Solicitud
<




= PUEBLA | SICOM

Gobiemodel Estado Sisternz: de Informacién
2024 .20230 y Comunicaclén

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

e ATl e L ST T

Mes reportado:

Actividad nimero:

Area (s) Responsable (s} del Indicador:
D SR o e Unidad de

Medlpf .de Verificacion medida

SOLICITUD DE SOPORTE TECNICO INTERNO
PORCENTAIJE DE {POR CORREQ ELECTRONICO U HOJA DE
REALIZACION DE SERVICIOS | SERVICIOS DE SOPORTE | SERVICIQ) PARA EL SISTEMA DE INFORMACION FORMATO DE
DE SOPORTE TECNICO A LA | TECNICO INTERNO AL | Y COMUNICACIGN ; SE PUEDEN CONSULTAR SALIDA DE
RED ESTATAL DE SISTEMA DE EN LA PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN UNIDAD MOVIL
TELECOMUNICACIONES. INFORMACION Y EL APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA

COMUNICACION, PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
REALIZADOS. INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
VERIFICACION.

Des:_rlpcldn de I::ﬁ Médios de Verlﬁcaclﬁn entregados
SE ANADEN FORMATOS DE SALIDA DE UNIDAD MOVIL DE TELEVISION

Nﬁmér&ﬂi@nas}f’ :

Imgresu' 3 l X | 7 2 I P
e L ]~ T ll P
A Y
L Firmas y Sello
Robe esislas Javier
DireWraestrucura T

Haja Unica
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i PUEBLA | SICOM

| Gobierno del Estado Sistema de informacion
|2 624 -2030 y Comunicacion

Fecha: 15 de mayo de 2025
Asunto: Salida de unidad mdvil de television

PARA: RENE DIEGO LEON
ENCARGADA DE DESPACHO DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DE: MANUEL A. PEREZ CARRENO
SUBDIRECTOR DE INGENIERIA DE TELEVISION

Para dar seguimiento a la solicitud de la Direccién de Televisién por medio del presente se le informa que
la unidad mévil de televisién asistird a la grabacwn del programa "Obertura” el dfa viernes 16 de mayo
de 2025 a las 16:00 en “San Pedro Museo de Arte”

Reciba un cordial saludo.

Nombre y firma del Vigilante que da salida___——
1Z
I & Bravo ;

cursos Materiales

ENTREGA RECIBE
4 REZ CARRENO Zﬁmo DORADO TAPIA
egtor de Ingenierfa de Tv. Analista
GOBIERRO DEL ESTADG DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y

£OMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayoti,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla
Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx
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PUEBLA | SICOM

GobiemnodelEstado |  sistema de Informacion
2 024 -20 30 y Comunicacion

Fecha: 23 de mayo de 2025
Asunto: Salida de unidad mévil de televisién

PARA: RENE DIEGO LEON
ENCARGADA DE DESPACHO DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DE: MANUEL A. PEREZ CARRENO
SUBDIRECTOR DE INGENIER(A DE TELEVISION

Para dar seguimiento a la solicitud de la Direccién de Televisién por medio del presente se le informa que
1a unidad mévil de televisién asistira a la grabacion del concierto de la OTEP el dia domingo 25 de mayo
de 2025 a las 12:00 en “Casa de Cultura”

Reciba un cordial saludo.

Nombre y firma del Vigilante que da salida

AUTORIZA
José Juan Garcia Bravo

Subdirector de Recursos Materiales

ENTREGA

RECIBE

FPREDO DORADO TAPIA

Analista >

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUESLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla
Tel (222} 273 7700 | Sicompuebla.mx

260 6D 6D 0D 6D DD 6D O 6D ED LD EDHDHD 6D
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=+ PUEBLA | SICOM

- |, GobiemodelEstado Sistema de Informacién
Jl2 0 24 - 2030 y Comunicagién

_ DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE {DENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: Junio 2025 Fecha de entrega: Julio 2025

FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador

ACTIVIDAD 3 3.2
i Area (s} Responsable (s) del Indicador: Subdireccidn de Ingenieria de Radio
. SOLICITUD DE SOPORTE TECNICO INTERNO
[ : PORCENTAIJE DE (POR CORREQ ELECTRONICO U HOJA DE
[ ", | SERVICIOS DE SOPORTE | SERVICIO) PARA EL SISTEMA DE INFORMACION
| FI;EEASL(I)Z:(():II%?E%ECSNEIESEICLE I TECNICO INTERNO AL Y COMUNICACION; SE PUEDEN CONSULTAR
| SISTEMA DE EN LA PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN PORCENTAJE

RED ESTATAL DE

INFORMACION ¥ EL APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA
TELECOMANIGACIONES. COMUNICACION, PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
REALIZADOS. INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE

VERIFICACION.

| Dos solicitud del soporte con la descripcion de la atencién requerida, y el status la solicitud.

Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacion

Numero de hojas: Nimere de paginas: Una cara Ambas caras
22 LR AL L £ AL AR LR - o

Impresc | X | 2 w 2 Contiene texto en: | X

Digital

Firmasy Sello

Sub-diractor de Ingenieria de Radio
{Enlace de PBR)

Hoja Unica

MP4  NA | WA NA | Otro | NA

N.A

o Alvarez Barranco
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-1 PUEBLA | SICOM

- || Gobiermno del Estado Sistema de Infermacién
&)z 024 - 2030 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO

Folio: 10 /2025

9 dlO de 9 0 GE Oporie
Dependencia: Sistema de Informacion y Comunicacion del Estado de Puebia
Nombre del solicitante: ELOISA RODRIGUEZ ZAMORA
Fecha: 12/JUNIO/25 | Hora: 15:55 | Radiodifusora: TEHUACAN

Interno: Atencioén y asesoria y soporte Externo:

Consoia de transmision Transmisiones fuera de cabina

Mezclador de micréfonos Shure Grabaciones fuera de cabina

Switch lan interna de Blade-Superficie Instalacién de equipo de audio

Transmisor de FM Instalacion de planta de emergencia
Revision de cpu de transmision Acompafiamiento de contratistas a casetas
Hibrido Telefénico Otro (especificar en observaciones)
Interface de audio de produccion
Streaming de audio

Revision de camaras de video vigilancia
Otro (Especificar en observaciones)
Observaciones:

Reportan de Tehuacan que el audio del CPU sale al aire por un solo canal, se le solicita revise la
conexién del miniplug, el cual esta correcto, se nos permiten acceso remoto al CPU para entrar a
consola y se programa para sumar ambos canales, queda solucionado en forma temporal, se
requiere de revisién de conectores, o la misma mother board del CPU que no tenga daiio. .

Status: | Pendiente { yx ) Realizado ( yx ) Reasignado { ) \

OoonorRoooao
ooocono

Cierre de Servicio

o=

Osmg{c(g kwbe [Tontel Fz2pnee

Nombre y Firma del Prestador del Servicio




| PUEBLA = SICOM

. Gobierno del Estado Sistema de Informacién

2 0 2 4 - 20130 y Comunicacién

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO

Folio: 11 /2025

Formato de Solicitud de Soporte
Dependencia: Sistema de Informacion y Comunicacion del Estado de Puebla
Nombre del solicitante: CESAR ALEJANDRO LOPEZ SANTOS
Fecha: 30/JUNIO/25 | Hora: 10:30 | Radiodifusora: IZUCAR DE MATAMOROS

Datos del Servicio de soporte

Interno: Atencién y asesoria y soporte Externo:

Consola de transmision ] | Transmisiones fuera de cabina [
Mezclador de microfonos Shure [ | Grabaciones fuera de cabina a
Switch lan interna de Blade-Superficie [ | Instalacién de equipo de audio |
Transmisor de FM [ | Instalacién de planta de emergencia I:l
Revision de cpu de transmision [ | Acompaiiamiento de contratistas a casetas [
Hibrido Telef6nico ] | Otro (especificar en observaciones) x]
Interface de audio de produccion 3 | Habilitar recepcion de enlace satelital

Streaming de audio -

Revision de camaras de video vigilancia L]

Otro (Especificar en observaciones) C

Observaciones:

El dia 28 se efectué un cambio en el Telepuerto en el encoder, afecto a la configuracion de los equipos
receptores los cuales se cambiaron con acceso remoto, pero Izucar no tenia internet ni teléfono por
lo fue necesario hacer una video llamada para configurar el servicio de recepcién pues por defaul se
fue a cero servicio, se configuro la recepcion de audio y quedo recibiendo.

Status: | Pendiente ( ) Realizado { x )} Reasignado ( ) \

Cierre de Servicio

s

ijﬂ/cb Luv hpe [T onte! Fa criceo 2 :
Nombre y Firma del Prestador del Servicio Firma de Mnidad del Solicitante




Y PUEBLA | SICOM

Goblemo dei ES‘tadO Sistema de Informacién
2 0 2 4 - 2 0 30 y Comunicacion

DIRECCiON DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

| CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION
— - —

Mes reportado: JUNIO 2025 Fecha de entrega: Juli'o de 2025

FOO7 MODELOS DE COMUNICACIGN QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador |
! Sl 1
ACTIVIDAD 3y 3.2 ‘ : 1; :

" SUBDIRECCTON DE TECMOLOGAS DIGITALES: SUBDIRECCTON BE msmsnh
Area (s) RESPO"Sab'e {s) delIndicador: | DE RADIO Y SUEDIRECCION DE INGENTERTA be-ra.msmu

SOLICITUD DE SOPORTE TECNICO INTERNQ
i PORCENTAIE DE | {POR CORREQ ELECTRONICO U HOJA DE
\ REALIZACION DE SERVICIOS | SERVICIOS DE SOPORTE | SERVICIO) PARA‘EL SISTEMA DE INFORMACION i
| DE SOPORTE TECNICO A LA | TECNICO INTERNO AL | Y COMUNICACION; SE PUEDEN CONSULTAR

RED ESTATAL DE | SISTEMA DE | EN LA PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN RERVISID)
TELECOMUNICACIONES. | INFORMACIONY | ELAPARTADO TRANSPARENCIA, EN LA i
COMUNICACION, | PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E :
REALIZADOS. | INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS |

| DEVERIFICACION.

2 hojas de formato de solicitud de soporte Técnico dentro del Sistema de Informacién y Comunicacién del estado
de Puebla.

Especrflcaclones Técnicas de los Medios de Verlf;cactfm

Numero de hojas: Namero de paginas: Una cara Ambas caras

Impreso ‘ X | 02 F 02 JContlenetextoen | J i N.A

N.A J MPa | N.A ‘ WAV = N.A | Otro N.A }

Digital | NA | Formato:

| | NA
 Firmas y Sello

Octavio Isaac Biez Acevedo
Jefe de Soporte Técnico
{Enlace de PBR, quien revisa la informacidn y elabora el
reporte)

Encargado d

Infr

GOBSIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Hnia Unica
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Sisterma de Informacion
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[& PUEBLA
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2 0 3 0

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

Folio: o11/2025

Formato de Solicitud de Soporte Técnico
Dependencia: Sistema de Informaciéon y Comunicacion del Estado de Puebla

Nombre del solicitante: Mauricie Marav e

| Teléfono: 2737700

Fecha: 3/ Jun /25 | Hora: 4:3¢ sum

| Departamento: A.d, o

Mantenimiento Preventivo
Mantenimiento Correctivo

Status del Servicio de Internet
Cableado Estructurado

Revisién de Equipo de Cémputo
Instalacién de Software

Telefonia

Impresoras

Otro (Especificar en Observaciones)

OOOKEDOOO

Datos del Servicio
Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Mantenimiento Preventivo
Mantenimiento Correctivo

Status del Servicio de Internet
Cableado Estructurado

Revision de Equipo de Computo
Instalacion de Software

Telefonia

Impresoras

Otro (Especificar en Observaciones)

Ooo0ooaoo

Observaciones:

n\eCc\'\cxupﬁ\ éc Cq(neo Ac COM?\JLO eaf

ﬁontxcorv- o tmefé.sc:rq comga('\-\c\o; v vfec,l

f & of:,elac toene®y  Sec (or rigc

Status: | Pendiente ( )

cableads gs*-rc.fC“-u(olJe; Q!O-R“"A'b(feconeﬁ"’{" PL,"‘:l(G@HG L0 coa \
7

| Realizado (x )

| Relegado ()

Cierre de Servicio

-

OC\G\\J\Q %qez

Nombre y Firma del Prestador del Servicio

yrd

Clave: S.1.C.0.M./SD.T.D./Soporte/Solicitud

Firma desOig -_:‘.'

1
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I GobiemodelEstado | ggemade Informacién
| & }z 024 - 20230 y Comunicacion

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

Folio: 12z /2025

Formato de Solicitud de Soporte Técnico
Dependencia: Sistema de Informacion y Comunicacién del Estado de Puebla

Nombre del solicitante: Mownse\ Catyemo | Teléfono: 2737700

Fecha: 16/ Jus /TS| Hora: /0! 0oum | Departamento: el euis o

Datos del Servicio
Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Mantenimiento Preventivo ] | Mantenimiento Preventivo O
Mantenimiento Correctivo [ | Mantenimiento Correctivo |
Status del Servicio de Internet [ | Status del Servicio de Internet |
Cableado Estructurado Cableado Estructurado O
Revisién de Equipo de Cémputo [ | Revisién de Equipo de Cémputo ]
Instalaciéon de Software [ | Instalacién de Software O
Telefonfa ] | Telefonia O
Impresoras 1 | Impresoras ]

O ]

Otro (Especificar en Observaciones) Otro (Especificar en Observaciones)

Observaciones:
Veaskolacon de co

bv\\c_\o‘é e vl povar CUCﬂ.\u c\ck&otlﬂdo Aans mis | o'n

Bleac{o L'\c. Fecl ecwa woechila dAauswmigo ta TUU an

Status: | Pendiente ( ) | Realizado (%) | Relegado ( )L(/

Cierre de Servicio

O C\O\U\.o Ba\ez.

Nombre y Firma del Prestador del Servicio

Clave: S.I.C.0.M./SD.T.D./Soporte/Solicitud

2

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA



o PUEBLA | SICOM
{ e Gobiernodel Estado Sistema de Informacion
jLEi&jlzo 24 2030 y Comurnicaclén

SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: Junio 2025 Fecha de entrega: Julio 2025

FO07 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del indicador

ACTIVIDAD 3 3.2

Area {s) Responsable (s} del Indicador: Subdireccion de Ingenieria de Televisién

[ | o [
| SOLICITUD DE SOPORTE TECNICO INTERNO '
PORCENTAJE DE {POR CORREO ELECTRONICO U HOJA DE

| REALIZACION DE SERVICICS | SERVICIOS DE SOPORTE | SERVICIO) PARA EL SISTEMA DE INFORMACION FORMATOQ DE

DE SOPORTE TECNICO A LA | TECNICO INTERNO AL | Y COMUNICACION; SE PUEDEN CONSULTAR SALIDA DE
RED ESTATAL DE SISTEMA DE EN LA PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN UNIDAD MOVIL
TELECOMUNICACIONES. INFORMACION Y EL APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA
COMUNICACION, PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
REALIZADOS. INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE

VERIFICACION,

' SE ANADEN FORMATOS DE SALIDA DE UNIDAD MOVIL DE TELEVISION

Especificaciones Técnicas de los Medios de Verification

Numero de hojas: Numero de paginas: _ Unacara Ambas caras

‘ | |
Impraso X 2 ; 2 Cantiene texto en: | X | N.A

| Digtal | NA NA | M4 NA | WAV | NA | Otro | NA
! | _ J e e = L .

' FirmasySeIIior '

Manuel-Algjangdrd Perez Carrefio -
Subd«re':t fMeenieria de television
[ —— i T - - =

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y

) COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA
Haja Unico
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< PUEBLA | SICOM

| Gobiemo del Estado Sistema de Informacién
|2 024 2030 y Comunicacion

Fecha: 05 de junio de 2025
Asunto: Salida de unidad mévil de televisién

PARA: RENE DIEGO LEON
ENCARGADA DE DESPACHO DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DE: MANUEL A. PEREZ CARRENO
SUBDIRECTOR DE INGENIERIA DE TELEVISION

Para dar seguimiento a la solicitud de la Direccion de Televisién por medio del presente se le informa que
la unidad mévil de televisién asistira a la grabacién del programa “Obertura” el dia viernes 6 de junio de
2025 a las 16:00 en “San Pedro Museo de Arte”

Reciba un cordial saludo.

Nombre y firma del Vigilante que da salida

AUTORIZA
José Juan Garcfa Bravo

Subdirector de Recursos Materiales

RECIBE

ENTREGA

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA
Blvd. Atlixcéyotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcéyotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla
Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx
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=i PUEBLA  SICOM

wi I Gobiemno del Estado Sistema de Informacion
)iz 024 -20 30 y Comunicacion

Fecha: 11 de junio de 2025
Asunto: Salida de unidad mavil de television

PARA: RENE DIEGO LEON
ENCARGADA DE DESPACHO DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DE: MANUEL A. PEREZ CARRENO
SUBDIRECTOR DE INGENIERIA DE TELEVISION

Para dar seguimiento a la solicitud de la Direccién de Televisién por medio del presente se le informa que
la unidad mévil de televisién asistira a la grabacién del programa "Obertura” el dia viernes 13 de junio
de 2025 a las 16:00 en “San Pedro Museo de Arte”

Reciba un cordial saludo.

Nombre y firma del Vigilante que da salida

AUTORIZA
José Juan Garcia Bravo

Subdirector de Recursos Materiales

ENTREGA RECIBE

MAN ; CARRENO

Supd cgor de Ingenieria de Tv.

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE

INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayot,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla
Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx
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